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Arrancando INNN.

¢Que es la metodologia?
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Arrancando INNN.

¢Que es la metodologia?
Es la manera de hacer las cosas.
Hay muchas maneras.
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Arrancando INNN.

¢Que es la metodologia?
Es la manera de hacer las cosas.
Hay muchas maneras.

Algunas preguntas antes de nada:

¢Que cosas haceis? ¥ iTrabajamos aqui!
¢Cual es vuestra manera?

¢Que os gustaria lograr a traves de vuestra manera de hacer las

cosas?

¢Como podriamos refiejar como somos?

Iralindice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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#1. ;Que deberiamos mantener de nuestra
manera de hacer las cosas?

#2. ;Quée deberiamos potenciar de
nuestra manera de hacer las cosas?

#3. ;Que podriamos mejorar de nuestra
manera de hacer las cosas?

#4. ;Que podriamos descartar de nuestra
manera de hacer las cosas?

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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1. CULTURAS DE ALTO

RENDHWHENTFO-VALOR




Hacia una cultura de alto valor INNN.

Definamos que es para este

equipo el alto valor y pongamos en
marcha acciones para lograrlo.


#
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Objetivos claros y
compartidos.

Acciones:

1. Reunion mensual general, por area
2. OKRdearea
3. One-to-one

comunicacion



Orientacion a resultados.

Acciones:

1. Informe / memoria anual de resultados

2. Definir los resultados deseables

3. Hacer seguimiento y compartirlo (internosy
externos)

etodologias de trabajo en equipos de marketing



Dominio. @

Acciones:

1. Formacion
2. Irjuntos aeventos tecnicos
3. Plan de comunicacion de nuestro conocimiento

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Eticay valores alineados.

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

comunicacion 12



Autonomiay

responsabilidad.

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

comunicacion 13



Comunicacion abiertay @
feedback constante. ®

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Adaptabilidady
resiliencia.

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Creatividad, mentalidad @
resolutiva e iniciativa. ®

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Pensamiento estrategico. @
O

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

comunicacion 17



Data-driven. @
O

Acciones:

1. Blablablabla
2. Bleblebleble
3. Blibliblibli

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y






Tipos de proyectos INNN.

Servicio vs. producto
Proyecto vs. tareas

Service design + Product
management.
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Metodologias INNN.

Cascada.

Aqui el enfoque es secuencial, y las etapas (como analisis, disefio,
implementacion, pruebas, y despliegue) deben completarse en
orden. Es eficaz para proyectos con requisitos bien definidos desde
el inicio, como proyectos de ingenieria o desarrollo de productos
fisicos.

Requiere equipos de gestion y seguimiento y no casa muy bien con
el multiproyecting, especialmente si convive con servicios.

Suele iracompanado del clasico GANTT que nunca se cumple, pero
oye, bien que ayuda.

Iralindice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing
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Metodologias INNN.

Waterfall

approach
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Metodologias INNN.

Ruta Critica (CPM) y Diagrama de
Pert (PERT).

Ambas metodologias se enfocan en planificar y programar actividades criticas en el
proyecto. Esto le encanta a los ingenieros y a burdcratas (y a mi).

Se suelen emplear en proyectos complejos, como los de construcciony
manufactura, en los que es esencial visualizar la duracion y dependencias de cada
tarea. CPM es ideal para proyectos en los que las actividades tienen tiempos bien
definidos, poca variabilidad, y los recursos y secuencias son conocidos. PERT es util
para proyectos innovadores, de investigacion o de desarrollo, donde los tiempos de
cada actividad no son tan faciles de predecir

Iralindice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Metodologias

Task D
2 Days

Task A
3 Days

Start

—

Iralindice

%

Task E
4 Days

Task F
1 Day

CPM (Critical Path Method):
Esta orientada a identificar la
secuencia de actividades que
define la duracion total
minima de un proyecto, es
decir, laruta critica. Se
enfoca en identificary
optimizar las actividades
criticas (aquellas que, sise
retrasan, afectan la duracion
total del proyecto).

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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CPM (Critical Path Method):
1 Esta orientada aidentificarla

Metodologlas secuencia de actividades que
define la duracion total
minima de un proyecto, es
decir, laruta critica. Se
enfoca en identificary
optimizar las actividades
criticas (aquellas que, sise
retrasan, afectan la duracion
total del proyecto).

Project
Complete

Iralindice \PA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Metodologias INNN.

PMI o PMBOK (Project
Management Institute).

Propuesto por el PMI, el PMBOK establece un marco estandar basado en
10 areas de conocimiento (alcance, tiempo, costo, calidad, recursos,
etc.), ideal para proyectos formales y detallados en sectores como la
ingenieria y el sector publico.

AGAPA - Metodolog Je trabajo en equipos de marketing
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Metodologias

Gestion de la Integracion
Gestion del Alcance
Gestion del Cronograma
Gestion de los Costos
Gestion de la Calidad
Gestion de los Recursos
Gestion de la Comunicacion
Gestion de los Riesgos
Gestion de las Adquisiciones
Gestion de los Interesados

Iralindice
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Metodologias

Scrum.

Divide el proyecto ensprints (ciclos cortos de trabajo) con un objetivo
especifico, revision constante y ajustes regulares. Es ideal para
proyectos de desarrollo de software o innovaciones rapidas. Aunque se
puede aplicar perfectamente tambiéen para el dia a dia de comunicacion o
marketing conociendo sus limitaciones.

Cuidadin con el exceso de documentacion. A veces Agile no esigual a
agilidad.

Iralindice
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Metodologias INNN.

DESARROLLO SCRUM Reunién Diaria
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Metodologias INNN.

Kanban.

Utiliza un tablero visual con columnas para cada fase (por ejemplo, “"Por
hacer’, "En progreso” y "Completado”), facilitando la gestion del flujo de
trabajo. Es util para proyectos de mantenimiento continuo, como
servicios de soporte o produccion. Busca la visualizacion de prioridades,
orientacion a la ejecucion, mejora continua, liderazgo a todos los niveles 'y

control de la calidad.

Iralindice
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Metodologias
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Metodologias INNN.

Lean.

Busca maximizar el valor eliminando el desperdicio en cada fase del
proceso. Es ampliamente usado en industrias de manufacturay en
proyectos que requieren optimizacion de procesos, como la produccion

industrial.

Iralindice
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Metodologias

02

IDENTIFICAR
EL FLUJO
DE VALOR

8
L /o\V 4
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MEJORA
CONTINUA

0s

CREAR FLUJO
CONTINUO

04

TIRAR DESDE EL CLIENTE
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Metodologias

Google Design Sprint.

Desarrollado por Google Ventures, es una metodologia de cinco dias
disefada para resolver problemas y validar ideas rapidamente mediante la
creacion y prueba de prototipos con usuarios reales. Se centraenla
innovacion y es especialmente util para desarrollar nuevos productos,
mejorar servicios o abordar retos estrategicos. Cada dia tiene un objetivo
especifico, lo que permite al equipo avanzar de la definicion del problema
hasta la validacion de una solucion en una semana.

Me quedo con el foco en prototipado rapido, lanzamiento y medicion.,
Cero paralisis por analisis.

Iralindice
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Metodologias

Lunes

03

Mapear

Crear un mapa
y elegir una meta

Iralindice

Design Sprint

Martes

2

Bocetar

Esbozar las
posibles soluciones

Miércoles

s

Decidir

Escoger la

mejor solucion

Jueves

-t

Prototipar

Crear un prototipo
realista y testeable

Viernes
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K~
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e
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Val

Probarlo con
clientes

dar
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Metodologias INNN.

Agile-Waterfall (Agifall).

Combina la planificacion en cascada con fases agiles de desarrollo, ideal
para proyectos grandes con fases iniciales de analisis exhaustivo y
desarrollo flexible en fases posteriores.

Ir al indice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Metodologias INNN.

ScrumBan.

Mezcla las practicas de Scrum y Kanban, permitiendo iteraciones con
sprints y un flujo continuo. Funciona bien para equipos con necesidades
variables de planificacion y flexibilidad.

Iralindice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Metodologias INNN.

Design Thinking.

Un enfoque centrado en la innovacion que sigue cinco etapas (empatizar,
definir, idear, prototipar, probar) para resolver problemas complejos y
disenar soluciones centradas en el usuario. Es ideal para proyectos de
diseno, marketing, y desarrollo de productos.

Iralindice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Metodologias
INNN.
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Metodologias

Six Sigma.

Basada en el analisis de datos para reducir errores y mejorar procesos, es
adecuada para proyectos en los que se busca eficiencia y reduccion de
variabilidad, como en manufactura o procesos de calidad. Es mas una
metodologia de analisis que nos ayuda a encontrar lacausa raiz de los
problemas, mas que una manera de gestionar un proyecto.

Iralindice



#
#

Metodologias

Iralindice

Definir
Organizar el equipo del ecto.
Determinar y ve asn idades
quisitos del cliente
Crear el diagrama de proceso

Consolidar

Aseguramiento del
proceso, para que con el
tiempo no se deteriore.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Metodologias INNN.

Metodologias de innovacion
abierta.

Involucran la colaboracion con partes externas para potenciar el
desarrollo de soluciones innovadoras, aprovechando ideas y recursos
externos a la organizacion. Os traigo esto porque es una mentalidad que
olvidamos cuando nos ponemos en “modo ejecucion”. Innovar tambien se

define metodologicamente.

Iralindice AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing



#
#

Metodologias

INNOVACION CERRADA

Limite corporativo
Idea interna

OavIod3iNnN

INNOVACION ABIERTA

------- Limite corporativo
Idea interna ‘ Idea externa

C//'enteS/Co nsy

. midores
Mercado Alternativo

Oavodiin

Competencia

nos
S Extel
Colano
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3. METODOLOGIAS
PERSONALES DE TRABAJO




¢Para que me pagan?
¢, YO que busco?

comunicacion 45



¢.Para que me pagan?
¢, YO que busco?

OKR personales.

comunicacion 46



OKR personales.

Objetivos.

Indicadores de esos objetivos.

Acciones que muevan estos indicadores.
Deseabilidad, factibilidad, viabilidad.




Planificacion, ejecuciony
revision (10-80-10).

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Pensamiento / Palabra /
Accion / Repeticion /
Habito / Caracter

comunicacion 49



Matriz de Eisenhower.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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ecnica 10-10-10.
(minutos, meses, anos).

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Organizay clasifica las
tareas. Por soporte, lugar,
tipologia, coraje.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Crea bloques de tareas.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Agenda tu formacion,
inspiracion, descanso,
supervisiones de equipo,
etc.

Tu vida tambien se
agenda.

comunicacion 54



Deja espacios. Se
pesimista.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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30 min. de quick response
(tareas de 2 min.)

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Pomodoros.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Conoce tu cronotipo.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Elimina y profesionaliza
las reuniones.
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Di que noy sientete bien.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Programa tu tiempo
frente al correo (o Slack,
Whatsapp de trabajo...).
Elimina el soporte a
tiempo real.

Love lo asincrono.

comunicacion 61



Disfruta o trabaja pero no
te distraigas*®

* Salvo que estes en una
fase de incubacion
creativa).

CCCCCCCCCCCCC



Multitasking mal.
Multiproyecting mal.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Acaba rapido.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Abraza el /. Recorta, hazlo
facil, no te sientas
culpable, no ego-working.

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Establece limites
digitales.
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AsSocla nuevas rutinas a
antiguas.
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Deja rutinas a la vista.
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Recompensate.
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PMV on: limitate, hazlo
imperfecto.
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Foco en la siguiente tarea,
disfruta del arbol y olvida
el bosque.
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error first.
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Mejoras incrementales,
un 1% al dia que
iIncorporar, No palizas que
olvidar.

comunicacion 73



Automatiza, delega,
usa lA.

.Como delegar?
. Como automatizar?

AGAPA - Metodologias de trabajo en equipos de marketing y
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Ahora, agenda una
semana tipo.
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4. METODOLOGIAS
INTERNAS DE NUESTRO

EQUIPO AGAPA




OKR de este equipo.
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Con todo lo anterior,
¢ Creamos una manera

propia de hacer las
cosas?

— Global
— Por proyectos



/. Que herramientas necesitamos
para nuestro diaadia?

— Gestion

— Comunicacion

— Ejecucion

- Reporte

— Nubes y documentacion

comunicacion 79



RF.
rief.
riefing.
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5. METODOLOGIAS DE

COLABORACI ON CON

OTRAS EMPRESAS




¢ Como lograr alto rendimiento
colaborando con otras
organizaciones®

. Que externalizamos?

¢Compartimos metodologia?

., Creamos procesos”?



6. COMO ASEGURAR LA
METODOLOGIA EN
NUESTROS CONTRATOS




De todo este trabajo... ,que
necesitamos que sea imperativo en
nuestras licitaciones?

¢ Que perfiles?
¢ COmMo podemos asegurarlo?

- PCAP
- PPT

comunicacion 84



hola@innn.es

innn.es

Queda prohibido el uso de cualquier Derecho Patrimonial de la presente Obra, por ello quedan todos los derechos reservados para todos los
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INNN en Sevilla

Avenida Luis de Morales, 32, Madulo,
44-46, Edificio Forum planta 1, 41018
Sevilla 95515 64 65

INNN en Malaga

Innovation Campus Malaga Terrace
Calle Puerto, 14, 29016
Malaga 955 15 64 65
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